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Zasady ochrany osobnich udaju na webové strance lupenka.org
Uginnost: 1.1.2022

Tyto Zasady ochrany osobnich udaju popisuji zpusoby, jakymi spole¢nost Novartis s.r.o. (dale jen ,Novartis®,
,my“ nebo ,nas“) se sidlem Na Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 4, Ceska republika, shromazduje a
zpracovava informace, které vas pfimo &i nepfimo identifikuji (dale jen ,Osobni tdaje®), a to bud samostatné,
nebo v kombinaci s jinymi informacemi, které jsou nam zpfistupnény, a to prostfednictvim Vasich interakci s
nami prostfednictvim této webové stranky, aplikace nebo jiné sluzby (offline i online) spole¢nosti Novartis
s.r.o., ktera odkazuje na tyto zasady ochrany osobnich Gdaju, zacleriuje je nebo vam poskytne jejich kopii
(dale souhrnné ,Sluzby*).

Spole¢nost Novartis s.r.o. zodpovida za zpracovani Vasich osobnich Gdajl, nebot rozhoduje o tom, pro€ a jak
jsou zpracovavany, a vystupuje jako "spravce" téchto Osobnich Gdaju. Zasady ochrany osobnich udaju
pojednavaji o tom, jak respektujeme VaSe prava na ochranu soukromi v souvislosti se zpracovanim vaSich
Osobnich Udajli ve vztahu ke Sluzbam a/nebo pro ucely popsané v téchto Zasadach ochrany osobnich udaja.

Ackoli jsou tyto Zasady ochrany osobnich udaja uréeny pro jednotlivce, ktefi interaguji se Sluzbami, muzete
byt pozadani, abyste si na naSich webovych strankach pro konkrétni zemi precetli dalSi zasady ochrany
soukromi nebo samostatna oznameni o ochrané osobnich Udaju, pokud se nachazite na urcitém misté nebo
pouzivate urCité aplikace nebo webové stranky, které do ramce Sluzeb nespadaji. V pfipadé potfeby vam
také poskytneme konkrétni zasady ochrany osobnich Udaji pro ucéely Cinnosti, na které se tyto zasady
nevztahuji, véetné, nikoli vSak vylué¢né, naboru, zaméstnavani, spravy tretich stran nebo podpory pacienta.
Upozorfiujeme, ze pokud budete z nasich Sluzeb pfistupovat na jakykoliv odkaz nebo webovou stranku treti
strany, budete se mozna muset seznamit se zasadami ochrany osobnich udaja téchto tretich stran.
Spole€nost Novartis nikterak neschvaluje ani nenese odpovédnost za informace nebo postupy ochrany
osobnich udaji webovych stranek nebo sluzeb viastnénych tretimi stranami.

Tim, Zze budete pokracovat v pouzivani Sluzeb, souhlasite s t€émito Zasadami ochrany osobnich udaju.
Ochrané vasich Osobnich udaju a soukromi pfikladame velkou dulezitost. Vyzyvame Vas proto, abyste si tyto
Zasady ochrany osobnich udaji peclivé precetli.

Pokud mate jakékoli dotazy tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaju nebo téchto Zasad, prejdéte prosim
na oddil ,Kontaktujte nas*.

Tyto Zasady ochrany osobnich udajil muzeme €as od ¢asu zménit nebo aktualizovat zvefejnénim novych
zasad ochrany osobnich udaji na téchto webovych strankach. Tyto zasady prosim obcas kontrolujte, abyste
se dozvédéli o pfipadnych zménach.

Jak nakladame s informacemi od osob mladsSich 15 let?

Nase sluzby nejsou zaméfeny na déti. Zadné osobni Udaje o détech mladsich 15 let na nasich webovych
strankach védomé neshromazdujeme, a to ani pro ucely uvedené v téchto Zasadach ochrany osobnich udaju.
Pokud nam byly omylem poskytnuty osobni Udaje o détech a Vy byste chtéli pozadat o odstranéni téchto
osobnich udajl, prejdéte prosim na oddil ,Kontaktujte nas®.

Jaké osobni udaje zpracovavame a pro jaké ucely?

VétSina nasich SluZzeb nevyZaduje pro pfistup ke sluzbam Zzadnou formu registrace nebo pfihlaseni.
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V zavislosti na zpusobu, jakym s nami komunikujete, vS§ak mizeme shromazdovat a zpracovavat Osobni
Udaje, které vas pfimo identifikuji, napf. vase jméno, kontaktni udaje a e-mailova adresa, avSak tato stranka
takovéto udaje primarné nevyzaduje a nezpracovava. Mizeme také shromazdovat urcité Osobni Udaje, které
vas primo neidentifikuji, ale které umozniuji identifikaci kombinaci dal$ich informaci nebo identifikator(, jako
je nazev vasi spole€nosti a pozice nebo identifikaéni ¢islo. Osobni Udaje mohou také zahrnovat informace,
jako jsou sériova Cisla pocitacl nebo zafizeni, IP adresy nebo Udaje tykajici se spole¢nosti (,pravnicka
osoba“). Pokud nam nebo nasim poskytovatelim sluzeb poskytnete v souvislosti se Sluzbami osobni Udaje
tykajici se jinych osob, prohlasujete, Ze mate opravnéni tak ucinit a umoznit nam pouzivat tyto informace v
souladu s témito Zasadami ochrany osobnich udaj(.

1. Informace, které nam poskytujete dobrovolné

1.1. Kontaktni Zadosti, zakaznicka podpora nebo zpétna vazba

Kontaktovat nas mlzete prostfednictvim emailu info.cz@novartis.com, nebo telefonu+420 225 775 111.

Osobni udaje uvedené v emailové nebo telefonic zadosti zpracovavame a ukladame pouze za Ucelem
zpracovani a zodpovézeni vasi zadosti tykajici se nasich produktu a sluzeb, a abychom se s vami mohli spojit.

Pravnim zakladem pro zpracovani vasich osobnich Udajl je spinéni nasich smluvnich povinnosti sdélovat
jakékoli relevantni obavy, ohledné kterych jste nas kontaktovali.

1.2. Sledovani a monitorovani nezadoucich ucinku

Spole€nost Novartis je povinna se ze zakona informovat o nezadoucich vedlejSich ucincich a interakcich,
nedostate¢né ucinnosti I€ku, stiznostech na kvalitu a/nebo jinych aspektech souvisejicich s bezpeénosti nebo
kvalitou produktd Novartis. Pokud nam poskytnete informace o produktech Novartis (napf. prostfednictvim
emailu), vaSe informace (které mohou zahrnovat informace o vaSem zdravotnim stavu, vedlejSich G¢&incich a
pfipadné vase jméno) vyhodnotime a zkontrolujeme. Za timto ucelem vas také mizeme kontaktovat, pokud
budete mit néjaké dotazy.

Spole€nost Novartis je rovnéz ze zakona povinna hlasit vyznamné vedlejsi u€inky odpovédnym zdravotnickym
organum, pfiCemz vase Udaje poskytujeme pouze v pseudonymni podobé, aby nedoslo k pfedani zadnych
informaci, které vas pfimo identifikuji. Tyto informace mizeme také sdilet s dalSimi spole¢nostmi skupiny
Novartis za pfedpokladu, ze samy maji ohladovaci povinnost vici zdravotnickym organdm, které jsou za né
odpovédné.

Pravnim zakladem pro zpracovani vaSich Osobnich (daji je plnéni naSich zakonnych povinnosti nebo
ochrana nasich opravnénych zajm, které spocivaji zejména v zajisténi vysokych norem bezpec&nosti a kvality
produkti Novartis; nebo vas souhlas.

2. Informace, které jsou shromazdovany automaticky
2.1. Analyza pouzivani webovych stranek

Muzeme také shromazdovat a zpracovavat informace o vasi navstévé téchto webovych stranek, jako jsou
stranky, které navstivite, webova stranka, ze které jste pfisli, a vyhledavani, ktera provadite. Tyto informace
muzeme pouzit ke zlepSeni obsahu stranek a k sestavovani souhrnnych statistik o lidech, ktefi nase stranky
pouzivaji, pro nase interni statistiky vyuziti a u€ely prizkumu trhu. Pfitom mdzeme instalovat soubory ,,cookie*
nebo podobné technologie, které ziskavaji informace o nazvu domény uzZivatele, vaSem poskytovateli
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internetovych sluzeb, vasem operaénim systému, datu a €asu pfistupu. Soubory cookie se vytvareji a ukladaji
v pocitadi, telefonu nebo jinych zafizenich uzivatele, kdyz prohlize¢ uzivatele nacte konkrétni webovou
stranku. Pokazdé, kdyz se uZivatel vrati na stejnou webovou stranku, prohlize€ nacte a odesle tento soubor
cookie na webovou stranku. Soubory cookie jsou uzite¢né, protoze slouzi kli¢ovym ucellim, jako je pomoc
webové strance zapamatovat si vaSe preference a nastaveni, provadét analyzy pro zlepSeni sluzeb,
poskytovat vam relevantni obsah nebo reklamy a ovéfovat vas na webovych strankach. Soubory cookie
neposkozuji vas pocita¢. Prohlize¢ si muzete nastavit tak, aby vas upozornil, kdyz néjaky soubor cookie
obdrzite, coz vam umozni rozhodnout se, zda jej chcete pfijmout nebo ne. Soubory cookie mizete také zcela
odmitnout. Pokud v8ak naSe soubory cookie nepfijmete, mozna nebudete moci pouzivat vSechny funkce
nasich webovych stranek. Kdyz navstivite nase webové stranky, mize se vam zobrazit banner s nastavenim
soubort cookie, ktery vam umozni spravovat nastaveni a pfijmout nebo odmitnout soubory cookie. Ze zakona
je povoleno ukladat soubory cookie na vasem pocitaci, pokud jsou nezbytné pro provoz webovych stranek,
ale u vSech ostatnich typl soubort cookie k tomu potfebujeme vase svoleni. Na webovych strankach
spole¢nosti Novartis mate moznost dat souhlas s pouzivanim soubord cookie pfi prvni navstévé webovych
stranek, kdy se zobrazi banner pro soubory cookie, nebo miizete tato nastaveni spravovat kdykoli pozdéji
kliknutim na odkaz ,Nastaveni soubor( cookies” v pati¢ce webovych stranek. Tato nastaveni souborl cookie
vam davaji moznost pfijmout nebo odmitnout souhlas s kazdou kategorii soubor(i cookie (s vyjimkou
nezbytnych soubor(l cookie, které jsou vzdy aktivni). Dalsi informace o tom, jaké typy souborl cookie
pouzivame (Ucel, kterému slouzi, jejich Zivotnost a plivod) a jak mlzete své preference spravovat, naleznete
v naSem nastaveni soubord cookie.

Nékteré naSe sluzby, v€etné webovych stranek, mohou pro svou optimalizaci vyuzivat sluzbu webové analyzy
»,Google Analytics“ od spole¢nosti Google LLC, se sidlem 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (dale jen ,Google“). Spole¢nost Google pouziva tyto informace ziskané pomoci souboru cookie
k uloZeni profilu stranek, které jste v ramci relace navstivili. Informace generované souborem cookie o
pouzivani SluZzeb se pfenaseji na servery spole¢nosti Google a tam se ukladaji. Pro zvy3eni zabezpe&eni
vasSich Osobnich udaju, pouzivame funkci ,anonymizace IP adresy* nebo jiné funkce poskytované spole¢nosti
Google, abychom vas udrzeli v anonymité. DalSi informace o tom, jak anonymizace IP adresy funguje, ziskate
kliknutim na https://support.google.com/analytics/answer/2763052.

Spole€nost Google pouZije tyto informace nasim jménem k vyhodnoceni vaseho pouzivani webovych stranek,
k sestavovani zprav pro nas o aktivité na webovych strdnkach a k poskytovani dalSich sluzeb souvisejicich s
¢innosti na webovych strankach a pouzivanim internetu. Spole¢nost Novartis pouziva Udaje ziskané ze sluzby
Google Analytics pro obchodni planovani, pro své vlastni obchodni €innosti a pro marketingova opatfeni, aby
Iépe porozuméla tomu, jak Ize zlepSit obsah nasich webovych sluzeb a souvisejici zkuSenost.

Nékteré z naSich webovych stranek také pouzivaji soubory cookie OneTrust, které vam umoznuji snadno
spravovat soubory cookie a pomahaji nam ziskat vas souhlas s umisténim a pouzivanim soubor( cookie na
vasem zafizeni. Tyto soubory cookie potfebujeme k zapamatovani voleb, které jste vybrali ohledné nastaveni
souboru cookie.

Pravnim zakladem pro zpracovani vasich Osobnich udaju pfi provadéni analyzy webovych stranek je vas
souhlas nebo nase opravnéné obchodni zajmy.

2.2. Dalsi sledovaci technologie

Muzeme pouzivat soubory cookie nebo jiné sledovaci technologie (oznacované také jako akéni znacky,
jednopixelové GIFy, &isté GIFy, neviditeIné GIFy a GIFy 1-by-1) poskytované reklamnimi spole¢nostmi tfetich
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stran, aby vam mohly dodavat relevantni reklamy (interaktivni nebo neinteraktivni) na zakladé vasich zajmu
nebo historie prochazeni. Obvykle pouzivame sluzby spole€nosti socialnich siti a dalSich reklamnich
spolecnosti tfetich stran ke shromazdovani informaci, jako jsou udaje o vaSem prohlizeci, jedine¢né ID klienta
atd., abychom vam mohli zobrazovat reklamy na nasich webovych strankach a na jinych webovych strankach,
které mlzete pouzivat. Dal$i informace o nasich marketingovych nebo reklamnich souborech cookie a spravu
vasich preferenci naleznete v nastaveni soubor( cookie.

Nase sluzby, vcetné webovych stranek, mize pouzivat ,Spravce znacek Google (,GTM®“ — Google Tag
Manager)“, coz je systém spravy znacek (tagll) provozovany spolecnosti Google ke spravé znacek JavaScript
a HTML pouzivanych pro sledovani a analyzu na webovych strankach. Znacky (tagy) jsou malé kdédové prvky,
které se mimo jiné pouzivaji k méfeni navstévnosti a chovani navstévnikd; k pochopeni Gcinku online reklamy
a socialnich kanall; k nastaveni remarketingu a orientace na cilové skupiny; a k testovani a optimalizaci
webovych stranek. GTM nam usnadnuje integraci a spravu naSich znacek.

Mizeme pouzivat dalsi technologie véetné znacek, které mohou shromazdovat nékteré vase informace, jako
je IP adresa, na podporu analyzy webovych stranek nabizené poskytovateli, v€éetné zejména nasledujicich:

Megaphone (Megaphone LLC, 1255 23rd St. NW, Suite 650 Washington DC, 20037) Zasady ochrany
osobnich udajl

GlobeNewswire (Intrado Corp. 11808 Miracle Hills Drive Omaha, NE 68154 USA) Z&sady ochrany
osobnich udajl

Fouanalytics (Marketing Science Consulting Group, Inc. 425 Fifth Ave #33A, New York, NY 10016,
USA) Zasady ochrany osobnich udajl

Kaltura (Kaltura Inc., 250 Park Avenue South, 10th Floor, New York, NY 10003, USA) Zasady ochrany
osobnich udajl

Crazy Egg (Crazy Egg, Inc., 16220 E. Ridgeview Lane, La Mirada, CA, 90638, USA) Zasady ochrany
osobnich udaji

DoubleClick (Google Inc.,1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) Zasady
ochrany osobnich udajl

Facebook (Facebook, Inc., 1601 S. California Avenue, Palo Alto, CA, 94304, USA) Zasady ochrany
osobnich udaji

LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irsko) Zasady ochrany
osobnich udaji

Twitter (Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA, 94103, USA) Zasady ochrany
osobnich udajl

Glassdoor (Glassdoor Inc., 100 Shoreline Highway, Mill Valley, CA 94941, USA) Zasady ochrany
osobnich udaji

Pravnim zakladem pro zpracovani vaSich osobnich Udajd je va$ souhlas nebo nase opravnéné obchodni
zajmy.

2.3. Predvolby a zabezpeceni webovych stranek

Novartis s.r.o.
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Mizeme o vas shromazdovat urcité informace, jako je vase IP adresa, jedinecné identifikatory zafizeni, jako
je adresa MAC (Media Access Control), typ pocitate (Windows nebo Mac), typ a verze prohlizece, rozliSeni
obrazovky, nazev a verze operacniho systému. Informace o vasi poloze miuzeme také odvodit z vasi IP
adresy. Tyto informace pouzivame k zabezpec€eni naSich webovych stranek a sitovych systém( a ke
zlepSovani nasich sluzeb zaznamenavanim vasich preferenci, udrzovanim arovné sluzeb, diagnostikovanim
a feSenim technickych problémd.

Pravnim zakladem pro zpracovani vasich Osobnich udajd jsou nase opravnéné obchodni zajmy.

Osobni Udaje mizeme kombinovat, agregovat nebo anonymizovat s Udaji, které mizeme ziskat od vas nebo
0 vas z jinych zdroji, jako jsou vefejné databaze, poskytovatelé demografickych informaci, spolecni
marketingovi partnefi, vefejné platformy socialnich siti (vami zvefejnéné udaje) a jiné tfeti strany.

Vase udaje mizeme pouzit pro nase obchodni Ucely, véetné auditl, sledovani a prevence podvodd, poruseni
a jiného mozného zneuziti nasich produktd a sluzeb, a pro Upravu nasich sluzeb.

Vase Osobni Udaje mizeme také pouzit:

e pokud jsme povinni tak ucinit z divodu platnych pravnich pfedpist, zadosti vefejnych a vladnich
organt (véetné soudniho pfikazu, pfedvolani nebo vladniho nafizeni), a to i mimo zemi vaseho
bydlisté;

e pokud potfebujeme prosadit nase smluvni podminky;

e pokud se v dobré vife domnivame, Ze pouziti Osobnich Udajd je nezbytné k ochrané zakonnych prav,
bezpec&nosti nebo integrity téchto webovych stranek;

e na ochranu vasi bezpecnosti nebo bezpecnosti jinych osob;

e v ramci jakéhokoli trestniho nebo jiného pravniho vysetfovani nebo fizeni ve vasi zemi nebo v jinych
zemich; nebo

e v rozsahu, ktery je pfiméfené nezbytny pro vyvoj nebo pro pokratovani v jednani nebo dokonceni
podnikové nebo obchodni transakce.

Citlivé Osobni udaje obvykle neshromazdujeme pro jiné ucely, nez je sledovani a sprava nezadoucich
udalosti, pokud méme regulaéni povinnost. Zaddme vés, abyste nam své citlivé Osobni udaje nesdélovali,
pokud o to vyslovné nepozadame (napf. Cisla narodnich dokladd totoZnosti, informace tykajici se rasového
nebo etnického plvodu, politickych nazori, nabozenského vyznani nebo filozofického presvédcCeni,
zdravotniho stavu, pohlavniho Zivota nebo sexualni orientace, trestni minulosti nebo ¢lenstvi v odborech nebo
biometrické &i genetické udaje za ucelem jedineéné identifikace jednotlivce).

Kdy a komu sdélujeme vase Osobni udaje?

Tyto Zasady ochrany osobnich daji popisuji okolnosti, za kterych mizeme sdilet vase Osobni udaje. Vase
Osobni udaje muzeme sdilet s dalSimi dcefinymi a pfidruzenymi spoleénostmi spole¢nosti Novartis po celém
svété za ucelem vymény informaci a udrzby databazi v riznych zemich. Osobni udaje mizeme také predavat
tretim stranam, které jednaji nadim jménem, za uCelem dal$iho zpracovani v souladu s uéelem/ucely, pro
které byly udaje puvodné shromazdény, nebo mohou byt jinak zpracovavany zakonnym zpusobem, jako je
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poskytovani sluzeb, hodnoceni uziteénosti naSich Sluzeb, marketing, reklama, sprava dat nebo technicka
podpora.

VaSe Osobni udaje nebudeme prodavat, sdilet ani jinak pfedavat jinym tfetim stranam, nez tém, které jsou
uvedeny v téchto Zasadach ochrany osobnich udaju.

V prubéhu nasich ¢innosti a pro stejné ucely, jaké jsou uvedeny v téchto Zasadach ochrany osobnich udaju,
mohou byt vase Osobni Udaje zpfistupnény nebo pfedavany pro dosazeni téchto ucell nasledujicim
kategoriim pFijemcl na zakladé opravnéni k pfistupu (need to know):

e naSi zaméstnanci (v€etné personalu, oddéleni nebo jinych spole¢nosti skupiny Novartis);

e nasi nezavisli agenti nebo makléfi (podle potfeby);

e nasi dalSi dodavatelé a poskytovatelé sluzeb, ktefi nam poskytuji sluzby a produkty, kdy v pfipadé
webové stranky lupenka.org je nasim partnerem Ing. Pavel Zagek, se sidlem Ctinéveska 2244,
Ujezd nad Lesy, 190 16 Praha 9, ktery Spravci poskytuje sluzby technické podpory webu, jeho
provoz a udrzbu

e naSi poskytovatelé IT systému, poskytovatelé cloudovych sluzeb, poskytovatelé databazi a
konzultanti;

e jakakoli tfeti strana, na kterou postoupime nebo pfevedeme nékteré z nasich prav nebo povinnosti; a

e nasi poradci a externi pravnici v ramci prodeje nebo pfevodu jakékoli ¢asti naseho podniku nebo jeho
majetku.

Tyto tfeti strany se s nami smluvné zavazaly pouzivat Osobni Udaje pouze pro dohodnuty ucel, neprodavat
Osobni udaje tfetim stranam a nesdélovat je tfetim stranam s vyjimkou pfipadd, kdy k tomu dame souhlas
nebo kdyz to vyzaduje zakon nebo jak je uvedeno v téchto Zasadach ochrany osobnich udaji.

Vase Osobni udaje mizeme sdélit tieti strané v pfipadé, ze podnik nebo jeho ¢ast a zakaznicka data s nim
spojena budou prodana, postoupena nebo pfevedena, pfi¢emz v takovém pfipadé bychom poZadovali, aby
kupujici, postupnik nebo nabyvatel nakladal s Osobnimi udaji v souladu s témito Zasadami ochrany osobnich
udaju.

Vase Osobni udaje mizeme také tfeti strané zpfistupnit, pokud to po nas vyZaduje platny zakon, zadosti
vefejnych a vladnich organd (v€etné soudniho pfikazu, pfedvolani nebo vladniho nafizeni), a to i mimo zemi
vaseho bydlidt&; pokud potfebujeme prosadit naSe smluvni podminky; kdyZ se v dobré vife domnivame, Ze
zverejnéni je nezbytné k ochrané zakonnych prav, bezpecnosti nebo integrity t€chto webovych stranek; na
ochranu vasi bezpecnosti nebo bezpec€nosti jinych osob; v ramci jakéhokoli trestniho nebo jiného pravniho
vySetfovani nebo fizeni ve vasi zemi nebo v jinych zemich; nebo tfetim stranam, poradcim a jinym subjektiim
v rozsahu pfimérené nezbytném pro vyvoj nebo pro pokracovani v jednani nebo dokon&eni podnikové nebo
obchodni transakce.

Vage Osobni daje mohou byt také zpracovavany, zpfistupfiovany nebo uchovavany v zemich mimo Ceskou
republiku. Tyto zemé& mohou nabizet jinou Urover ochrany Osobnich udaji. Pokud budeme vase Osobni udaje
predavat externim spole¢nostem v jinych jurisdikcich, zajistime ochranu vasich Osobnich Gdaju pouzitim
urovné ochrany vyzadované platnymi zakony o ochrané osobnich udaji zavedenim odpovidajicich
technickych a organiza¢nich opatfeni. V pfipadé&, Ze jsou vaSe Osobni Udaje pfedavany poskytovateli sluzeb
se sidlem ve tfeti zemi (zemé& mimo Evropskou unii, které nemaji uroven ochrany udaji srovnatelnou s

Novartis s.r.o.

6 U NOVARTIS | Reimagining Medicine

Na Pankraci 1724/129, Nusle, 140 00 Praha 4, Ceska republika



TT AT A
R

TTA
TAY

pravnimi predpisy Evropské unie na ochranu udajd, jak stanovi pfislusny organ pro ochranu Gdaju) a tam
zpracovavany, zajistuje spolec¢nost Novartis ochranu vasich Osobnich udaju prostfednictvim Standardnich
smluvnich dolozek nebo Vzorovych doloZek EU nebo jinym zplsobem v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Pokud budou tyto Standardni smluvni dolozky v budoucnu prohlaseny za neplatné a/nebo budou Evropskou
komisi revidovany, zavedeme dal$i vhodné a/nebo schvalené nastroje, abychom zaijistili odpovidajici zaruky
pozadované pro pifevody do tfetich zemi a tyto sjednané nastroje dohodneme v pisemné a pravné zavazné
formé.

Pro predavani Osobnich udaju mezi dcefinymi a pfidruzenymi spole¢nostmi Novartis pfijala spolecnost
Novartis Zavazna podnikova pravidla, systém zasad, pravidel a nastroji povoleny evropskym pravem, k
regulaci ptedavani Osobnich Gdaji mimo EHP a Svycarsko. Dalsi informace o Zavaznych podnikovych
pravidlech spole¢nosti Novartis se dozvite kliknutim zde.

Jak vase Osobni udaje chranime?

Zavedli jsme vhodna technicka a organizac¢ni opatfeni ur€ena k zajisténi odpovidajici urovné bezpecnosti a
davérnosti vasich Osobnich udaju.

Ugelem téchto opatfeni je ochrana Osobnich udajd pfed nahodnym nebo nezakonnym zniéenim nebo
zménou, nahodnou ztratou, neopravnénym zvefejnénim nebo pfistupem a pfed jinymi nezdkonnymi formami
zpracovani.

Jaka jsou vase prava a jak je muzete uplatnit?

Kdykoli zpracovavame Osobni Udaje, podnikame pfiméfené kroky k tomu, abychom vase Osobni udaje
udrzovali pfesné a aktualni pro ucely, pro které byly shromazdény. Za podminek a v mezich stanovenych
zakonem vam poskytneme moznost uplatnit nasledujici prava.

e pravo byt informovan o tom, jaké osobni Udaje o vas mame a jak vase Osobni Udaje zpracovavame;

e pravo na pfistup k vasim Osobnim udajam, které zpracovavame, a pokud se domnivate, ze jakékoli
informace, které se vas tykaji, jsou nespravné, zastaralé nebo neuplné, pozadovat jejich opravu nebo
aktualizaci;

e pravo pozadovat vymaz vaSich Osobnich udaju nebo jejich omezeni na konkrétni kategorie
zpracovani;

e pravo kdykoli odvolat svlj souhlas, aniz by tim byla dot€ena zakonnost zpracovani pfed takovym
odvolanim;

e pravo vznést zcela nebo z&asti namitku proti zpracovani vasich Osobnich udaja. S ur€itymi vyjimkami
to zahrnuje pravo vznést nadmitku proti pfimému marketingu a pravo vznést namitku proti pouZiti
vasich Osobnich udajd pro vyzkum;

e pravo pozadovat prenositelnost idajq, tj. aby vam byly Osobni Udaje, které jste nam poskytli, vraceny
nebo aby byly pfedany osobé podle vaseho vybéru, a to ve strukturovaném, bé&Zné pouzZivaném a
strojoveé Citelném formatu bez pfekazek z nasi strany a s vyhradou vaSich povinnosti mi€enlivosti; a

e pravo vznést namitku proti automatizovanému rozhodovani v€etné profilovani, které ma vyznamny
nebo pravni udinek, tj. mizete pozadovat lidsky zasah do jakéhokoli automatizovaného procesu
rozhodovani souvisejiciho se zpracovanim vasich udajd, které ma vyznamny nebo pravni ucinek, a
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jestlize takové zpracovani neni zaloZzeno na vaSem souhlasu, neni povoleno zakonem nebo neni
nezbytné pro plnéni smlouvy. Rozhodnuti, kterd maji vyznamny nebo pravni dopad na jednotlivce,
vSak v soucasné dobé pouze pomoci automatizovanych procesu neprovadime.

Pokud mate dotaz nebo chcete uplatnit vySe uvedena prava, mizete zaslat e-mail naSemu povérenci pro
ochranu osobnich Udaju na adresu privacy-1.czech@novartis.com nebo dopis spole¢nosti Novartis na jeji
mistni adresu.

Pokud nejste spokojeni s tim, jak vase osobni Udaje zpracovavame, mlzete se se svou zadosti obratit na
naseho povéfence pro ochranu osobnich udaju na adrese global.privacy_office@novartis.com, ktery vase
obavy proSetfi.

V kazdém pfipadé mate kromé vySe uvedenych prav také pravo podat stiznost pfisluSnym organim pro
ochranu Gdaijt, kterym je v Ceské republice Urad na ochranu osobnich tdajc.

Jak €asto tyto zasady aktualizujeme?
Nase Zasady ochrany osobnich udaju pravidelné kontrolujeme a v pfipadé potfeby je aktualizujeme.

V pfipadé jakéhokoliv rozporu mezi Ceskym a anglickym znénim téchto Zasad ma prednost eské znéni.

Ochrana osobnich udaji ve spoleénosti Novartis
Odpovédné pouzivani osobnich Gdaju je ve spole¢nosti Novartis zakladni hodnotou.

Skupina Novartis pIlné respektuje pravni pfedpisy na ochranu osobnich Gdaji a podléha internimu ramci
pravidel a zasad ochrany osobnich udajl.

Interni pfenos dat se fidi Zavaznymi podnikovymi pravidly, tzv. ,BCR" (Binding Corporate Rules). Pravidla
BCR jsou systémem zasad, pravidel a nastroji ochrany soukromi uréenych k zajisténi ochrany osobnich
udaju. Tento soubor pravidel pfedstavuje soucasny aktualni osvéd€eny postup pro splnéni pozadavki
Evropského hospodarského prostoru (,EHP*) na ochranu udajl pro pfenos osobnich udaji v ramci skupiny
spolecnosti. Aby byla pravidla BCR pravné ucinna, byla fadné schvalena agenturami EEA pro ochranu udaju.
BCR reguluji mechanismus pfenosu dat uvnitf spole€nosti skupiny Novartis.

Kontaktujte nas

Pokud nas chcete kontaktovat ohledné toho, jak pouZivame vaSe osobni udaje, nebo chcete uplatnit sva prava
na ochranu osobnich udaju, poSlete nam prosim e-mail na adresu privacy-1.czech@novartis.com nebo nam
napiSte na nasledujici adresu:

Novartis s.r.o.

Data Privacy oddéleni
Na Pankraci 1724/129
140 00 Praha 4
Ceska republika

Pro usnadnéni co nejefektivnéjsi odpovédi uvedte prosim nasledujici informace:
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o Nazev webové stranky, na kterou odkazujete
o Va$ vztah a interakce s nami

e Popis informaci, které byste od nas chtéli ziskat
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